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Zastrzezenia prawne

W PELNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO OPISANY PRODUKT ORAZ ZWIAZANE
Z NIM WYPOSAZENIE, OPROGRAMOWANIE APLIKACYJNE | OPROGRAMOWANIE UKLADOWE
SA UDOSTEPNIANE BEZ GWARANCJI, ZE WSZYSTKIMI USTERKAMI | BLEDAMI, A FIRMA EZVIZ NIE UDZIELA
ZADNYCH GWARANCJI, WYRAZNYCH ANI DOROZUMIANYCH, TAKICH JAK GWARANCJA PRZYDATNOSCI
HANDLOWEJ, DOSTATECZNEJ JAKOSCI, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU | OCHRONY PRAW STRON
TRZECICH. NIEZALEZNIE OD OKOLICZNOSCI FIRMA EZVIZ, JEJ CZLONKOWIE ZARZADU, KIEROWNICTWO,
PRACOWNICY | AGENCI NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA STRATY SPECJALNE, NASTEPCZE, UBOCZNE
LUB POSREDNIE, TAKIE JAK STRATA OCZEKIWANYCH ZYSKOW Z DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ, PRZERWY
W DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ ALBO STRATA DANYCH LUB DOKUMENTACJI, ZWIAZANE Z UZYCIEM TEGO
PRODUKTU, NAWET JEZELI FIRMA EZVIZ ZOSTALA POINFORMOWANA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA STRAT
TEGO TYPU.

W PELNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, NIEZALEZNIE OD OKOLICZNOSCI, CALKOWITA
ODPOWIEDZIIALNOSC FIRMY EZVIZ ZA WSZELKIE SZKODY ZWIAZANE Z PRODUKTEM NIE BEDZIE
PRZEKRACZAC CENY ZAKUPU PRODUKTU Z PIERWSZEJ REKI.

FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZRANIENIE OSOB LUB USZKODZENIE MIENIA NA SKUTEK
PRZERW W DZIALANIU PRODUKTU LUB ZAKONCZENIA SWIADCZENIA USLtUG W NASTEPUJACYCH
OKOLICZNOSCIACH: (A) INSTALACJA LUB UZYTKOWANIE NIEZGODNE Z ZALECENIAMI PRODUCENTA,
(B) OCHRONA INTERESU NARODOWEGO LUB PUBLICZNEGO, (C) OKOLICZNOSCI UZNAWANE ZA SILE WYZSZA
W ASPEKCIE PRAWNYM, (D) DZIALANIA UZYTKOWNIKA LUB OSOB TRZECICH, tACZNIE Z UZYCIEM MIEDZY
INNYMI PRODUKTOW, OPROGRAMOWANIA LUB APLIKACJI STRON TRZECICH.

W PRZYPADKU PRODUKTU Z DOSTEPEM DO INTERNETU UZYTKOWNIK KORZYSTA Z PRODUKTU NA WEASNE
RYZYKO. FIRMA EZVIZ NIE PONOS| ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NIEPRAWIDLOWE FUNKCJONOWANIE
PRODUKTU, NIEAUTORYZOWANE UJAWNIENIE DANYCH OSOBOWYCH ALBO INNE SZKODY WYNIKAJACE
Z ATAKU CYBERNETYCZNEGO LUB HAKERSKIEGO, DZIALANIA WIRUSOW KOMPUTEROWYCH LUB INNYCH
ZAGROZEN WYSTEPUJACYCH W INTERNECIE. FIRMA EZVIZ ZAPEWNI JEDNAK POMOC TECHNICZNA
W ODPOWIEDNIM CZASIE, JEZELI BEDZIE TO WYMAGANE. PRZEPISY DOTYCZACE MONITORINGU | OCHRONY
DANYCH SA ZALEZNE OD JURYSDYKCJI. PRZED UZYCIEM TEGO PRODUKTU NALEZY ZAPOZNAC SIE
ZE WSZYSTKIMI ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI OBOWIAZUJACYMI W DANEJ JURYSDYKCJI, ABY UPEWNIC
SIE, ZE PRODUKT JEST UZYWANY ZGODNIE Z PRAWEM. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI
W PRZYPADKU UZYCIA TEGO PRODUKTU DO CELOW NIEZGODNYCH Z PRAWEM.

W PRZYPADKU NIEZGODNOSCI POWYZSZYCH POSTANOWIEN Z OBOWIAZUJACYM PRAWEM WYZSZY
PRIORYTET BEDZIE MIALO OBOWIAZUJACE PRAWO.
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Wprowadzenie
1. Zawartos$é pakietu z produktem
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Kamera (1 szt.) Zasilacz (1 szt.) Przewdd zasilajacy (1 szt.)
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Ptyta montazowa (1 szt.) Szablon otwordéw (1 szt.) Zestaw wkretow (1 szt.)

Informacje dotyczace przepiséw (2 szt.) Skrécony podrecznik uzytkownika (1 szt.)

0 Wyglad zasilacza jest zalezny od modelu.



2. Podstawowe informacje

® Soczewka (gora)

@ Promiennik podczerwieni

® Soczewka (dolna)

Mikrofon@—— ©® Mikrofon
35 ® Wskaznik
‘
Gtosnik @
g @ Ztacze zasilania
Przycisk potgczenia
Przycisk RESET
Gniazdo karty microSD
Nazwa Opis
Wskaznik «mmm |WH3czoNy (czerwony): uruchamianie kamery.
e o |Miga powoli (czerwony): btad sieciowy.
eeee Miga szybko (czerwony): btad kamery (np. btad karty microSD).
e |WHaczony (niebieski): wideo jest wyswietlane w aplikacji EZVIZ.
e o /|Miga powoli (niebieski): kamera dziata prawidtowo.
eeee |Miga szybko (niebieski): kamera jest gotowa do ustanowienia
potaczenia Wi-Fi.
Karta microSD Przed uzyciem karty nalezy ja zainicjowa¢ w aplikacji EZVIZ.
(sprzedawana
oddzielnie)




Przycisk Nacisnij przycisk i przytrzymaj go przez cztery sekund, aby ponownie

resetowania uruchomic¢ urzadzenie i ustawi¢ wartosci domysine wszystkich
parametrow.
Ztacze zasilania Stuzy do wiaczania kamery.

Przycisk potaczenia |[Nacis$nij przycisk raz, aby rozpoczaé potaczenie, a aplikacja EZVIZ
otrzyma zadanie potaczenia.

Konfiguracja

Wykonaj ponizsze kroki, aby skonfigurowa¢ kamere:
1. Pobierz aplikacje EZVIZ i zaloguj sie do swojego konta aplikacji EZVIZ.
2. Wiacz zasilanie kamery.
3. Dodaj kamere do swojego konta EZVIZ.

1. Pobieranie aplikacji EZVIZ

1. Potgcz telefon komdrkowy z siecig Wi-Fi (zalecane).
2. Wyszukaj ,EZVIZ" w witrynie internetowej App Store lub Google Play™, aby pobraé i zainstalowaé aplikacje EZVIZ.
3. Uruchom aplikacje i zarejestruj konto uzytkownika EZVIZ.
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Aplikacja EZVIZ

# Download on the . GETITON
@& App Store Google Play
Jezeli uzywasz juz tej aplikacji, upewnij sie, ze jest to najnowsza wersja. Aby dowiedzie¢ sig, czy dostepna jest aktualizacja, wyszukaj
LEZVIZ" w witrynie internetowej App Store.

2. Wiaczanie zasilania
Podtacz kamere do gniazda sieciowego za pomocg zasilacza i przewodu zasilajgcego (5 V, 2 A), aby ja waczy¢.

Gniazdo sieci elektrycznej

« Zaleca sig uzywanie przewodu zasilajacego i zasilacza dotaczonych do zestawu.
+ Gniazdko zasilajace powinno byé zainstalowane w poblizu zasilacza i by¢ tatwo dostepne.

3. Dodawanie kamery do aplikacji EZVIZ

Szybko migajacy niebieski wskaznik sygnalizuje gotowos¢ do konfiguracji potaczenia z siecia. Uzyj aplikacji EZVIZ, aby dokoriczy¢ konfiguracje
sieci Wi-Fi.

- Zaloguj sie do swojego konta przy uzyciu aplikacji EZVIZ.



- Nacisnij przycisk ,+" w prawym gérnym rogu ekranu gtéwnego, aby przej$¢ do ekranu skanowania kodéw QR.
- Zeskanuj kod QR znajdujacy sie na oktadce skréconego podrecznika uzytkownika lub na korpusie kamery.

- Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi w kreatorze aplikacji EZVIZ, aby zakonczy¢ konfiguracje Wi-Fi.

Instalacja

1. Miejsce instalacji

Wybierz lokalizacje, w ktérej przeszkody nie ograniczajg pola widzenia i tgcznosci bezprzewodowej z kamera. Nalezy
uwzgledni¢ nastepujace porady:

« Usun folie ochronng z obiektywu.

+ Upewnij sig, ze powierzchnia montazowa jest przystosowana do obcigzenia trzykrotnie wigkszego niz cigzar kamery.

« Zaleca sie ustawienie czutos$ci wykrywania w aplikacji EZVIZ podczas wyboru lokalizacji. W ten sposéb mozna sprawdzic¢, czy
ruch moze by¢ wykryty w miejscu umieszczenia kamery i dostosowac¢ czutos$¢ na podstawie wielkosci i odlegtosci wykrytego
obiektu.

2. Instalacja karty microSD (opcjonalna)

- Otworz pokrywe silikonowa na kamerze.
- Umies¢ karte microSD (sprzedawang oddzielnie) w gniezdzie w sposob przedstawiony na ponizszym rysunku.

o Aby korzystac¢ z zainstalowanej karty microSD, nalezy jg zainicjowac¢ w aplikacji EZVIZ.

- W aplikacji EZVIZ nacisnij opcje Lista nagran w oknie Ustawienia urzadzenia, aby sprawdzi¢ stan karty SD.
- Jezeli wyswietlany jest stan karty pamieci Niezainicjowana, wybierz karte, aby jg zainicjowaé.

0 Stan zostanie zmieniony na Normalny i mozliwy bedzie zapis nagran wideo.



3. Montaz podstawy

@ - Urzadzenie nalezy zainstalowa¢ w budynku, poniewaz nie jest ono wodoszczelne.
« Kamere mozna umiesci¢ poziomo lub przymocowa¢ do sufitu.

Opcja 1: Ustawianie na dowolnej powierzchni (zalecane)

0 Zaleca sig, aby wysokos¢ biurka nie przekraczata 1 metra.

- Umies¢ urzadzenie poziomo na biurku, najlepiej na krawedzi biurka lub na podwyzszonej pozyciji, aby uzyska¢ lepszy widok.
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Opcja 2: Montaz sufitowy

@ - Nalezy upewnic sie, ze sufit jest przystosowany do obcigzenia trzykrotnie wigkszego niz ciezar kamery.
+ Nie wolno umieszcza¢ kamery w miejscu, w ktérym intensywne $wiatto bedzie skierowane bezposrednio na obiektyw
kamery.
« Zalecana wysokos$¢ montazu: od 2,5 m do 3 m nad poziomem ziemi.
« Kierunek znakéw tréjkatnych do przyklejenia naklejki jest kierunkiem obiektywu urzadzenia, dlatego uwazaj, aby
wczesniej sprawdzi¢ kierunek obiektywu podczas instalacji naklejki.
+ Podczas instalacji bazy, wyréwnaj tréjkatny logo bazy z tréjkatnym logo na naklejce.

- Umies$¢ szablon otworéw w miejscu, w ktérym kamera zostanie zamocowana.
- (Tylko Sciany/sufity cementowe) Wywier¢ otwory zgodnie z szablonem i umie$¢ w nich trzy kotki rozporowe na wkrety.
- Do zamocowania podstawy kamery nalezy uzyé trzech metalowych wkretéw.

Z

g 3 iig Wkret metalowy



4. Instalowanie kamery
1. Umies¢ kamere na podstawie i obrd¢ ja zgodnie z kierunkiem ruchu wskazéwek zegara, tak aby zostata zablokowana

w odpowiednim potozeniu.
: ~ //// i
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2. Instalacja jest kompletna.




Korzystanie z aplikacji EZVIZ
0 Wyglad aplikacji moze by¢ inny po aktualizacji wersji, dlatego nalezy korzysta¢ z dokumentacji aplikacji zainstalowanej w telefonie.
1. Podglad na zywo

Po uruchomieniu aplikacji EZVIZ wy$wietlany jest ponizsza strona urzadzenia.
Mozna wyswietla¢ wideo i stucha¢ audio podgladu na zywo, wykonywac zdjecia lub nagrania i wybiera¢ rozdzielczo$¢ wideo
zaleznie od potrzeb.

< Today v Event View

|-
Long-term _,
saving videos
Fast Forward

16:00

LT

Snapshot Record Pz Mono play w

@ Przesun palec w lewo i w prawo na ekranie, aby wyswietli¢ wiecej ikon.

lkona Opis

Udostepnij. Udostepnianie urzadzenia wybranej osobie.

Ustawienia. Wyswietlanie lub zmiana ustawien urzadzenia.

zdje¢ wykonanych przez dwa obiektywy w podgladzie na zywo.

Zdjecie. Wykonanie zdjecia.

Nagrywaj. Reczne rozpoczynanie/koriczenie nagrywania.

E,—| Picture in Picture (Obraz w obrazie). Ta opcja umozliwia wyswietlanie réwnoczesnie
O

PTZ. Obracanie kamery w celu zapewnienia szerszego pola widzenia.
o) Wstepnie ustawiona lokalizacja. Uzywaj funkcji PTZ, aby ustawi¢ monitorowane
miejsca jako wstepnie ustawione lokalizacje.

Rozmowa. Nacisnij ikong, a nastgpnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi

Q Zdjecie 360°. Nacisnij, aby wygenerowac zdjecie panoramiczne 360 stopni.
@/ na ekranie, aby rozmawia¢ z osobami znajdujacymi sie przed kamera.

@.,_ Tryb us$pienia. Dotknij, aby przetagczy¢ kamere w tryb uspienia. Zostanie wytagczone
przesytanie obrazu z kamery, a takze powiadomienia o alarmach.

A Rozdzielczos¢. W razie potrzeby wybierz rozdzielczo$¢ wideo.




©)

Odtwarzanie mono. Dotknij, aby wyswietli¢ obraz panoramiczny lub obraz z katem
okreslonym przez funkcje PTZ.

©

Automatyczny patrol. Dotknij ikony, aby uruchomié¢ wykrywanie w trybie patrolu
(z ustawieniem wielu katéw) na podstawie domysInych lub niestandardowych
punktéw trasy patrolu.

[n]m}
[m]m}

Pobliskie urzadzenie. Nacis$nij, aby sprawdzi¢ urzadzenia znajdujace sie w poblizu.

O]

Wskazéwka. Dotknij, aby wyswietli¢ wigcej informacji o urzadzeniu.

2. Ustawienia

Na stronie Ustawienia mozna konfigurowa¢ ustawienia urzadzenia.

Ustawienie

Opis

Nazwa

Dostosowywanie nazwy swojego urzadzenia.

Detekcja inteligentna

Wybor typu detekeji dla urzadzenia.

Powiadamianie
o komunikatach

Zarzadzanie powiadamianiem o wiadomosciach urzadzenia i aplikacji EZVIZ.

Ustawienia audio

Zmiana ustawien dZzwieku urzadzenia.

Ustawienia obrazu

Zmiana ustawien obrazu urzadzenia.

Ustawienia
oswietlenia

Gdy ta opcja jest wytgczona, wskaznik kamery nie dziata.

Ustawienia PTZ

Mozesz tutaj ustawi¢ parametry PTZ dla swojego urzadzenia, takie jak kalibracja pozycji PTZ i
ustawienie wstepne PTZ.

Lista nagran

W tym polu jest wys$wietlana pojemnos¢ karty microSD. Mozna tez wigczyé lub wytaczy¢ ustugi
chmurowe.

Ustawienia
prywatnosci

Szyfrowanie nagran wideo za pomoca hasta.

Ustawienia sieciowe

Mozesz zobaczyé¢ status potgczenia lub dotkna¢, aby zmieni¢ Wi-Fi kamery.

Informacje
0 urzadzeniu

Wyswietlanie informacji o urzadzeniu.

Udostepn_u Mozesz udostepni¢ urzadzenie cztonkom rodziny lub go$ciom.
urzadzenie
Mozna subskrybowa¢ magazyn chmurowy i zarzadzaé nim.
Ustuga CloudPlay + Funkcja jest dostepna tylko w niektérych krajach. Przed zakupem nalezy sprawdzi¢ jej dostepno$é¢ w swoim kraju.

+ Producent zastrzega sobie prawo do ostatecznych wyjasnien.

Uruchom urzadzenie
ponownie

Naci$nij, aby ponownie uruchomi¢ urzadzenie.

Usun urzadzenie

Nacisnij, aby usuna¢ urzadzenie z aplikacji EZVIZ.




EZVIZ Connect

1. Korzystanie z asystenta Amazon Alexa

Ta procedura umozliwia sterowanie urzadzeniami EZVIZ przy uzyciu asystenta Amazon Alexa. W przypadku probleméw
z tg procedura, zobacz Rozwiazywanie problemow.

Zanim rozpoczniesz, upewnij sie, ze spetnione sg nastepujace warunki:

1. Urzadzenia EZVIZ sa potgczone z aplikacjg EZVIZ.

2. W aplikacji EZVIZ wytacz opcje Kodowanie obrazu w zaktadce Ustawienia urzadzenia.

3. Dostepne jest urzadzenie obstugujace asystenta Alexa, takie jak Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (wszystkie
generacje), modut Fire TV (tylko druga generacja) lub telewizor inteligentny Fire TV Edition.

4. Aplikacja Amazon Alexa jest zainstalowana na urzadzeniu inteligentnym i konto zostato utworzone.

Aby sterowac urzadzeniami EZVIZ przy uzyciu asystenta Amazon Alexa:

1. Otworz aplikacje Alexa i wybierz pozycje ,Umiejetnosci i gry” z menu.

2. Na ekranie ,Umiejetnosci i gry” wyszukaj ,EZVIZ". Zostang wys$wietlone umiejetnosci EZVIZ.

3. Wybierz umiejetno$é urzadzenia EZVIZ, a nastepnie nacisnij pozycje ZEZWOL NA UZYCIE.

4. Wprowadz nazwe uzytkownika EZVIZ i hasto, a nastepnie nacisnij przycisk Zaloguj.

5. Nacisnij przycisk Autoryzuj, aby zezwoli¢ asystentowi Alexa na dostep do konta EZVIZ. Dzieki temu bedzie on mégt sterowaé
urzagdzeniami EZVIZ.

6. Po wyswietleniu komunikatu ,Powigzanie EZVIZ powiodto si¢” nacisnij przycisk Wykryj urzadzenia, aby zezwoli¢ asystentowi

Alexa na wykrycie wszystkich Twoich urzadzen EZVIZ.
7. Wyswietl ponownie menu aplikacji Alexa i wybierz pozycje ,Urzadzenia”, aby wyswietli¢ wszystkie swoje urzadzenia EZVIZ.

Polecenia gtosowe

Nowe urzadzenie inteligentne mozna wykry¢ przy uzyciu menu ,Dom inteligentny” aplikacji Alexa lub przy uzyciu polecen
gtosowych asystenta Alexa.

Po wykryciu urzadzenia mozna sterowa¢ nim przy uzyciu polecen gtosowych. Mozna wypowiada¢ proste polecenia gtosowe
dla asystenta Alexa.

Nazwe urzadzenia (np. przyktad ,pokaz kamere xxxx,") mozna zmieni¢ w aplikacji EZVIZ. Po kazdorazowej zmianie nazwy urzadzenia,
trzeba ponownie wykry¢ urzadzenie, aby zaktualizowa¢ nazwe.

Rozwigzywanie problemow

Co zrobi¢, jezeli asystent Alexa nie moze wykry¢ urzadzenia?

Sprawdz, czy potaczenie internetowe dziata prawidtowo.

Sprébuj ponownie uruchomi¢ urzadzenie inteligentne i jeszcze raz wykryj urzadzenie w aplikacji Alexa.
Dlaczego w aplikacji Alexa urzadzenie ma stan ,Offline”?

Twoje potaczenie bezprzewodowe mogto zostaé przerwane. Ponownie uruchom urzadzenie inteligentne i jeszcze raz wykryj
urzadzenie w aplikacji Alexa.

Router moze nie mie¢ potaczenia z Internetem. Sprawdz, czy router jest potaczony z Internetem, i sprébuj ponownie.

0 Szczegotowe informacje na temat krajow, ktére obstuguja korzystanie z ustugi asystenta Amazon Alexa, mozna znalez¢ na jej oficjalnej
stronie internetowej.

2. Korzystanie z asystenta Google

Asystent Google Assistant umozliwia uaktywnianie urzadzenia EZVIZ i wys$wietlanie podgladu na zywo przy uzyciu polecen
gtosowych.

Upewnij sie, Ze spetnione s3a nastepujace warunki:

1. Aplikacja EZVIZ jest uruchomiona.

2. W aplikacji EZVIZ wytacz opcje Kodowanie obrazu i wtgcz opcje Dzwigk w zaktadce Ustawienia urzadzenia.

3. Uruchomiony modut Chromecast jest podtgczony do telewizora.

4. Aplikacja Google Assistant jest zainstalowana na telefonie.

Aby rozpoczaé, wykonaj ponizsze kroki:
1. Skonfiguruj urzadzenie EZVIZ i upewnij sie, ze wspoétpracuje ono prawidtowo z aplikacja.



2. Pobierz aplikacje Google Home z App Store lub z Google Play Store™ i zaloguj sie na swoje konto Google.

3. Na ekranie Myhome w lewym gérnym rogu dotknij pozyciji ,+", a nastepnie z menu wybierz pozycje ,Skonfiguruj urzadzenie”,
aby przej$¢ do interfejsu konfiguracii.

4. Nacisnij przycisk ,Obstugiwane przez Google" i wyszukaj ,EZVIZ", aby wyswietli¢ umiejetnosci EZVIZ.

5. Wprowadz nazwe uzytkownika EZVIZ i hasto, a nastepnie nacis$nij przycisk Zaloguj.

6. Nacisnij przycisk Authorize (Autoryzuj), aby zezwoli¢ asystentowi Google na dostep do Twojego konta EZVIZ i sterowanie
urzadzeniami EZVIZ.

7. Dotknij Wréé do aplikaciji.

8. Wykonaj powyzsze kroki, aby ukoriczy¢ autoryzacje. Po ukoriczeniu synchronizacji ustuga EZVIZ zostanie uwzglgedniona
na Twojej liscie ustug. Aby wyswietli¢ liste zgodnych urzadzen na koncie EZVIZ, nacisnij ikone ustugi EZVIZ.

9. Wyprobuj kilka polecen. Uzyj nazwy kamery utworzonej podczas konfigurowania systemu.

Uzytkownicy moga zarzadza¢ urzadzeniami indywidualnie lub zbiorczo. Dodajgc urzadzenia do pomieszczenia, uzytkownicy
moga sterowac grupa urzadzen réwnoczesnie przy uzyciu jednego polecenia.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skorzystaj z ponizszego tacza:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Czesto zadawane pytania (FAQ)

Pytanie: Czy nagrywanie wideo bedzie kontynuowane, jezeli kamera zostanie przetaczona do trybu offline?

Odpowiedz:  jezeli zasilanie kamery jest wiaczone, ale kamera nie jest potgczona z Internetem, zapisywanie nagran wideo
na karcie microSD jest kontynuowane, ale nagrania nie sg zapisywane w chmurze. Jezeli zasilanie kamery jest
wytgczone, nagrania wideo nie sg zapisywane w zadnej lokalizacji.

Pytanie: Dlaczego wiaczany jest alarm, gdy zadne osoby nie sa widoczne na obrazie z kamery?

OdpowiedZ:  gprsbuj zmniejszyé czutodé, aby podwyzszyé prég alarmu. Pojazdy i zwierzeta moga réwniez powodowaé
wyzwalanie alarmu.

Pytanie: Co robié, jezeli nie pamigtam hasta?

Odpowiedz: Przejdz do aplikacji EZVIZ > strona logowania i dotknij pozycji ,Nie pamietasz hasta?” > Wprowadz adres e-mail lub
numer telefonu swojego konta. Zostanie wystana wiadomos¢, wprowadz otrzymany kod weryfikacyjny, a nastepnie
zresetuj hasto.

Pytanie: Dlaczego nie otrzymuje mojego kodu weryfikacyjnego?

OdpowiedZ: 1 jezeli konto zarejestrowano przy uzyciu poczty e-mail, sprawdz folder wiadomosci-$mieci.
Jezeli kod weryfikacyjny wciaz nie jest dostarczany, by¢ moze filtr e-mail blokuje te wiadomos$é. Skontaktuj sie
z dostawca ustugi e-mail.

2. Jezeli konto zarejestrowano przy uzyciu telefonu komérkowego, potwierdz, ze telefon moze odbiera¢ kody SMS.

3. Jezeli kod weryfikacyjny wciaz nie jest dostarczany, przeslij swéj numer telefonu, kraj i godzine ztozenia wniosku
na adres centrum pomocy technicznej support@ezviz.com lub skontaktuj sie z lokalnym zespotem pomocy
technicznej.

Pytanie: Jak rozwiazaé problemy z konfiguracja Wi-Fi?

Odpowiedz: Sprawdz nastgpujgce ustawienia:

1. Upewnij sig, ze Twdj telefon komérkowy jest potgczony z siecig Wi-Fi, a sie¢ Wi-Fi funkcjonuje prawidtowo.

2. Sprawdz stan sieci:
Upewnij sig, ze w sieci nie zainstalowano zapory i nie obowigzujg inne ograniczenia.
Upewnij sig, ze router moze przekaza¢ adres IP do Twojego urzadzenia, lub wytgcz ustawienie statycznego
adresu IP (funkcja DHCP jest domysInie wigczona na wszystkich urzadzeniach EZVIZ).

3. Zresetuj kamere. Upewnij sie, Ze urzadzenie jest przetgczone do trybu gotowosci lub trybu konfiguracji Wi-Fi,
a nastepnie skonfiguruj potgczenie Wi-Fi urzadzenia przy uzyciu aplikacji EZVIZ.



Pytanie: Jak uzyskaé kod weryfikacyjny urzadzenia (szes¢ wielkich liter)?
Pamietaj, ze w przypadku wiekszosci urzadzen EZVIZ kod weryfikacyjny urzadzenia sktadajacy sie z szesciu

Odpowiedz: aritiktdl, - h
wielkich liter mozna uzyskaé na dwa sposoby:

- W przypadku wigkszosci modeli mozna go znalez¢ na naklejce/etykiecie urzadzenia EZVIZ.
- Kod weryfikacyjny mozna réwniez znalez¢ w obszarze Ustawienia > Informacje o urzadzeniu > Kod weryfikacyjny.

< Settings < Device Information

0 Notfcation Spsce
@ Audio setings Type
@ mage Settings

Seral Number
Q LightSettings

Oavice Version
& satery
Time Zone ur
Time Format

& Cloudblay

) Record List User Guide

O security Setings
Verfcaton Code @

@ Network Setiings =

© Oevice formation

A> Share Device.

@ Aby uzyskad wiecej informacji dotyczgcych urzadzenia, skorzystaj z witryny internetowej www.ezviz.com/pl.



Inicjatywy dotyczace korzystania z produktow wideo

Dziekujemy za wybor produktéw EZVIZ.

Technologia wptywa na kazdy aspekt naszego zycia. Bedac firmag dziatajgcg w branzy
zaawansowanych technologii, jestesmy coraz bardziej $wiadomi roli, jakg technologia odgrywa
w zwiekszaniu efektywnosci biznesowej i jakosci zycia, ale jednoczesnie potencjalnych szkdéd
wynikajacych z jej niewtasciwego wykorzystania. Na przyktad, produkty wideo potrafig rejestrowaé
rzeczywiste, kompletne i wyrazne obrazy. Zapewnia to wysokg wartos¢ retrospektywng i zachowanie
faktéw w czasie rzeczywistym. Moze to jednak takze prowadzi¢ do naruszenia uzasadnionych praw
i interes6w o0s6b trzecich w przypadku niewtasciwego rozpowszechniania, wykorzystywania i/lub
przetwarzania danych wideo. Kierujac sie filozofig ,Technologia dla dobra” EZVIZ wymaga, aby kazdy
uzytkownik koncowy technologii i produktéw wideo przestrzegat wszystkich obowigzujgcych praw i
przepisow, a takze przyjetych zasad etycznych, dgzac do wspdlnego tworzenia lepszej spotecznosci.
Prosimy o uwazne zapoznanie si¢ z ponizszymi inicjatywami:

1. Kazdy cztowiek ma uzasadnione oczekiwanie prywatnosci, a instalacja produktow wideo nie
powinna by¢ sprzeczna z tym uzasadnionym oczekiwaniem. W zwigzku z tym, instalujgc produkty
wideo w miejscach publicznych, nalezy w rozsadny i skuteczny sposéb przekazaé stosowne
ostrzezenie oraz wyjasni¢ zakres monitorowania. W przypadku obszaréw niepublicznych nalezy
oceni¢ prawa i interesy stron trzecich podczas instalacji produktéw wideo, w tym — miedzy
innymi — instalowanie produktéw wideo dopiero po uzyskaniu zgody zainteresowanych stron oraz
nieinstalowanie produktéw wideo w sposéb majacy na celu ich ukrycie.

2. Celem produktéw wideo jest rejestracja rzeczywistych dziatan w okreslonym czasie i przestrzeni
oraz w okreslonych warunkach. Dlatego kazdy uzytkownik powinien najpierw rozsadnie okresli¢
swoje prawa w konkretnym zakresie, aby unikngé naruszenia wizerunkéw, prywatnosci lub innych
praw osob trzecich.

3. Podczas korzystania z produktéw wideo nadal bedg generowane dane obrazu wideo pochodzace
z rzeczywistych scen, w tym duza ilo$¢ danych biologicznych (takich jak wizerunki twarzy), a dane
te moga byé dalej stosowane lub przetwarzane. Same produkty wideo nie sg w stanie odréznié
dobra od zta w odniesieniu do sposobu wykorzystania danych wytgcznie na podstawie obrazéw
przechwyconych przez produkty wideo. Wynik wykorzystania danych zalezy od sposobu i celu ich
wykorzystania przez administratoréw danych. Dlatego administratorzy danych powinni nie tylko
przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw ustawowych i wykonawczych oraz innych
wymogow normatywnych, ale takze przestrzega¢ norm miedzynarodowych, zasad moralnosci
spotecznej, dobrych obyczajéw, powszechnych praktyk i innych nieobowigzkowych wymogoéw oraz
szanowac prywatnosc¢, wizerunek oraz inne prawa i interesy jednostki.

4. Podczas przetwarzania danych wideo, ktére sg stale generowane przez produkty wideo, nalezy
zawsze uwzglednia¢ prawa, wartosci i inne wymagania réznych zainteresowanych stron. W zwigzku
z tym bezpieczenstwo produktéw i bezpieczenstwo danych sg niezwykle istotne. Dlatego kazdy
uzytkownik koncowy i administrator danych podejmie wszelkie uzasadnione i niezbedne srodki
w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych i uniknigcia ich wycieku, niewtasciwego ujawnienia
i niewtasciwego wykorzystania, w tym miedzy innymi: ustanowienie kontroli dostepu, wybor
odpowiedniego Srodowiska sieciowego (Internet lub Intranet), do ktérego podtgczone sg produkty
wideo, ustanowienie i ciggta optymalizacja bezpieczerstwa sieci.

5. Produkty wideo wniosty ogromny wktad w poprawe bezpieczenstwa spotecznego na catym
Swiecie i wierzymy, ze bedg one réwniez odgrywac¢ aktywng role w wielu aspektach zycia
spotecznego. Wszelkie naduzycia produktéw wideo naruszajace prawa cztowieka lub prowadzace
do dziatalnosci przestepczej sg sprzeczne z pierwotnym zamiarem innowacji technologicznych i
rozwoju produktow. Dlatego kazdy uzytkownik powinien ustanowi¢ mechanizm oceny i $ledzenia
stosowania swoich produktéw, aby zapewni¢, ze kazdy produkt jest stosowany w sposob witasciwy i
rozsadny oraz w dobrej wierze.
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